TIETOSUOJASELOSTE - Rientolan Setlementti ry:n asiakasrekisterit

Tietosuojalaki (1050/2018)
EU:n tietosuoja-asetus (EU 2016/679)
Laki sdhkdisen viestinnan palveluista (917/2014)

Laatimispaiva: 7.9.2021
Viimeisin muutos: 16.1.2024

Tama on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste.
Tassa tietosuojaselosteessa kerrotaan, miten Rientolan Setlementti ry ja sen hallinnoimat
hankkeet kéasittelevat jasentensd, hallituksen jasenten, vapaaehtoisten, asiakkaidensa ja
verkkokaupan kayttajien henkiltietoja ja miten henkildtietojen kasittelyyn voi vaikuttaa.
HenkilGtietojen kasittelyssa kaytetddn soveltuvaa lainsaadantoa seka toimialan itsesaantelya.

1. Rekisterinpitgja

Rientolan Setlementti ry
Y-tunnus 0288952-8
Federleynkatu 19
33400 Tampere
toimisto@rientola.fi

2. Rekisterin yhteyshenkilo

Nimi: Sanna Natunen, toiminnanjohtaja
Puh. 044 970 5205
Sp: sanna.natunen@rientola.fi

3. Tietosuojavastaava
Tietosuojavastaavana toimii toiminnanjohtaja Sanna Natunen.
4. Rekistereiden nimet

. Jasenrekisteri

. Hallituksen jasenrekisteri

. Vapaaehtoisrekisteri

. Jasenkerhojen jasenrekisteri

. Kurssitoiminnan ja verkkokaupan asiakasrekisteri
. Viljelytoiminnan asiakasrekisteri

. Tapahtumien ja retkien asiakasrekisteri

. Kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten rekisteri
. Myyntilaskutuksen asiakasrekisteri

10. Tilavuokraustoiminnan sopimusrekisteri

11. Asiakaskysely- ja palauterekisteri
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5. Rekistereiden kayttotarkoitukset

1.

Rientola Setlementti ry:n jasenrekisteri. Rekisterin kasittely perustuu jasenyyden
hoitamiseen, rekisterinpitdjan oikeutettujen toimien toteuttamisen sekd rekisterdidyn
suostumukseen ja molemminpuoliseen sopimukseen. Tietosuojatussa Yhdistysavain-
palvelussa sijaitseva jasenrekisteri sisaltda jasenten henkilé- ja yhteystiedot seka
jasenryhmatiedot jasenyyden hallintaan. Rientolan Setlementti ry kayttda jasentensa
henkilttietoja jasenyyden yllapitoon, jasenviestintaan ja laskutukseen. Yhdistys saa tiedottaa
toiminnastaan jasenille, eika sita pideta suoramarkkinointina.

Rientolan Setlementti ry:n hallituksen jasenrekisteri. Rekisterin kasittely perustuu
hallituksen jasenyyden hoitamiseen, rekisterinpitédjan oikeutettujen toimien toteuttamiseen
seka rekisterdidyn suostumukseen ja molemminpuoliseen sopimukseen. Rekisteri siséltaa
hallituksen jasenten henkilo- ja yhteystiedot ja roolit hallituksen jasenyyden hallintaan ja
viestintddn. Rekisterin tietoja kaytetddn tarvittaessa Rientolan Setlementti ry:n
talousasiakkuuksien kuten avustusasioiden ja pankkiasiakkuuksien hoidossa.

Rientolan Setlementti ry:n vapaaehtoisrekisteri. Rekisterin kasittely perustuu
vapaaehtoissuhteen hoitamiseen, rekisterinpitjan oikeutettujen toimien toteuttamiseen seka
rekisterdidyn suostumukseen ja molemminpuoliseen sopimukseen. Rekisteri sisaltaa
vapaaehtoisten henkil6- ja yhteystiedot sekd vapaaehtoistehtavat vapaaehtoissuhteen
hallintaan ja vapaaehtoisille kohdennettuun viestintdan seka kulukorvauksiin.

Rientolan Setlementti ry:n jdsenkerhojen jasenrekisteri. Rekisterin kasittely perustuu
vapaaehtoissuhteen hoitamiseen, rekisterinpitdjan oikeutettujen toimien toteuttamiseen seka
rekisterdidyn suostumukseen ja molemminpuoliseen sopimukseen. Rekisteri sisaltda
Rientolan jasenkerhojen jasenten yhteystiedot vapaaehtoissuhteen hallintaan ja
kohdennettuun viestintaan.

Rientolan Setlementti ry:n kurssitoiminnan ja Hellewi-verkkokaupan asiakasrekisteri.
Rekisterin kasittely perustuu asiakkuuksien hoitamiseen, rekisterinpitdjan oikeutettujen
toimien toteuttamiseen seka rekisterdidyn suostumukseen ja molemminpuoliseen
sopimukseen asiakkaan osallistumisesta kurssitoimintaan. Hellewi-verkkokaupan rekisteri
sisdltda asiakkaiden henkil6- ja yhteystiedot seka luvat asiakkuuden hallintaan,
asiakasviestintddn ja asiakaspalveluun sekd verkkokaupan myyntilaskutuksen ja
maksuliikenteen hallintaan.

Rientolan Setlementti ry:n viljelytoiminnan asiakasrekisteri. Rekisterin kasittely perustuu
asiakkuuksien hoitamiseen, rekisterinpitdjan oikeutettujen toimien toteuttamiseen seka
rekisterdidyn suostumukseen ja molemminpuoliseen sopimukseen. Viljelytoiminnan
asiakasrekisteri sisaltad henkil- ja yhteystiedot asiakkuuden hallintaan, asiakasviestintaan ja
asiakaspalveluun seka myyntilaskutukseen ja maksuliikenteen hallintaan.

Rientolan Setlementti ry:n tapahtumien ja retkien asiakasrekisteri. Rekisterin kasittely
perustuu asiakkuuksien hoitamiseen, rekisterinpitajan oikeutettujen toimien toteuttamiseen
seka rekisterdidyn suostumukseen ja molemminpuoliseen sopimukseen. Tapahtumien ja
retkien asiakasrekisteri sisdltdd henkild- ja yhteystiedot asiakkuuden hallintaan,
asiakasviestintdan ja asiakaspalveluun seké laskutukseen ja maksuliikenteen hallintaan.

Rientolan Setlementti ry:n kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten rekisteri.
Rekisterin  kasittely perustuu kulukorvausasiakkuuden hoitamiseen, rekisterinpitajan
oikeutettujen  toimien  toteuttamiseen  sekd&  rekisterdidyn  suostumukseen @ ja
molemminpuoliseen sopimukseen kulukorvausten muodostumisesta. Rekisteri



10.

11.

kulukorvauksia saavista jasenistd ja vapaaehtoisista sisaltdd henkilo- ja tilitiedot
kulukorvausten maksamiseen.

Rientolan Setlementti ry:n tilavuokraustoiminnan ja mainosmyynnin sopimusrekisteri.
Rekisterin kasittely perustuu vuokraustoiminnan asiakkuuksien hoitamiseen, rekisterinpitgjan
oikeutettujen  toimien  toteuttamiseen  sekd&  rekisterdidyn  suostumukseen @ ja
molemminpuoliseen sopimukseen. Rekisteri sisaltaa sopimukset, jotka sisdltavat asiakkaiden
henkil6-, yhteys- ja laskutustiedot seka tiedot tilavuokrasta asiakkuuden hallintaan,
myyntilaskutukseen ja maksuliikenteen hallintaan.

Rientolan Setlementti ry:n myyntilaskutuksen asiakasrekisteri. Rekisterin kasittely
perustuu asiakkuuksien hoitamiseen, rekisterinpitdjan oikeutettujen toimien toteuttamiseen
seké rekisteridyn suostumukseen ja molemminpuoliseen sopimukseen. Rekisteri sisaltéa
asiakkaiden henkilo-, yhteys- ja laskutustiedot asiakkuuden hallintaan, myyntilaskutukseen ja
maksuliikenteen hallintaan.

Rientola Setlementti ry:n asiakaskysely- ja palauterekisteri. Rekisterin kasittely perustuu
rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun hyddyntaa asiakastietoja palveluiden kehittamiseksi sekéa
kyselyyn vastanneen suostumukseen. Rekisteri sisdltéda kyselyisséa kerattyja henkilo-, sisalto-
ja palautetietoja toiminnan kehittamiseksi. Jokaisessa palautekyselyssa kerrotaan keréattavien
tietojen kayttotarkoituksesta, tallentamisesta ja hyddyntamisesta.

6. Rekistereiden tietosisallot

Rekisterit sisaltavat seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot rekisterdidyista

1.

Jasenrekisteri (sahkoinen rekisteri: Yhdistysavain)

- Yhteystiedot: nimi, osoite, sdhkoposti ja puhelinnumero

- Liittymispéaiva

- Jasenryhma: hallitus, vapaaehtoiset, toimikunnat ja/ tai jaAsenkerhot

Hallituksen jasenrekisteri (sahkoéinen rekisteri)
- Yhteystiedot: nimi, osoite, sdhkdposti ja puhelinnumero
- Henkilétiedot: syntymaaika ja henkilétunnus

Vapaaehtoisrekisteri (sahkoinen rekisteri)
- Yhteystiedot: nimi, osoite, s&dhkdposti ja puhelinnumero
- Vapaaehtoistehtava

Jasenkerhojen jasenrekisteri (sdhkodinen rekisteri)
- Yhteystiedot: nimi, sdhkdposti ja puhelinnumero
- Vapaaehtoistehtava

Kurssitoiminnan ja verkkokaupan asiakasrekisteri (sahkdinen rekisteri: Hellewi)

- Yhteystiedot: nimi, osoite, sdhkdposti ja puhelinnumero

- Henkilttiedot: henkilétunnus, kotikunta, paaasiallinen toiminta ja kieli

- Asiakasviestintatiedot: markkinointilupa, tiedotelupa ja lupa automaattisiin muistutuksiin

Viljelytoiminnan asiakasrekisteri (manuaalinen ja sahkoinen rekisteri)
- Yhteystiedot: nimi, osoite, sdhkdposti ja puhelinnumero
- Laskutustiedot: laskutusosoite
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11.

Tapahtumien ja retkien asiakasrekisteri (manuaalinen ja sdhkdinen rekisteri)
- Yhteystiedot: nimi, osoite, sdhk&posti ja puhelinnumero
- Laskutustiedot: laskutusosoite

Kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten rekisteri (séhkdinen rekisteri:
Osuuspankin verkkopankkipalvelu ja Netvisor)

- Yhteystiedot: sahkdposti

- Tilitiedot: tilinumero

Tilavuokraustoiminnan ja mainosmyynnin sopimusrekisteri (manuaalinen rekisteri)
- Yhteystiedot: nimi, osoite, sdhkdposti ja puhelinnumero
- Laskutustiedot: laskutusosoite ja tiedot myydysta palvelusta

Myyntilaskutuksen asiakasrekisteri (sahkoéinen rekisteri: Netvisor)
- Yhteystiedot: nimi, osoite, sdhkdposti ja puhelinnumero
- Laskutustiedot: laskutusosoite ja tarvittaessa laskuviite

Asiakaskysely- ja asiakaspalauterekisteri (manuaalinen ja sdhkdinen rekisteri)

- Taustatiedot: k&, sukupuoli

- Kyselytulokset

- Yhteystiedot arvontaan osallistuneilta: nimi, sahkdposti ja/ tai puhelinnumero

7. Tietolahteet

10.

Jasenrekisterin tietolahteen&a on Rientolan Setlementti ry:n jasenanomus.

Hallituksen jasenrekisterin tietolahteend ovat Rientolan Setlementti ry:n jAsenrekisteri ja
hallituksen jasenten omat tiedonannot.

Vapaaehtoisrekisterin  tietolahteena ovat vapaaehtoisten ilmoittautumiset ja muut
henkilokohtaiset tiedonannot.

Rientolan Setlementti ry:n jasenkerhojen jasenrekisterin tietoléhteena ovat jasenkerhojen
ilmoittautumiset ja muut henkilékohtaiset tiedonannot.

Kurssitoiminnan ja verkkokaupan asiakasrekisterin tietolahteena ovat asiakkaiden
iimoittautumiset ja maksut séhkdisessa jarjestelméssa tai toimistolla.

Viljelytoiminnan asiakasrekisterin tietolahteena ovat viljelypalstojen ja viljelylaatikoiden
vuokrasopimukset.

Tapahtumien ja retkien asiakasrekisterin tietoldhteena ovat osallistujien henkilokohtaiset
tiedonannot.

Kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten rekisterin tietoldhteen&d ovat taytetyt
menoselvityslomakkeet ja muut kirjalliset tiedonannot.

Tilavuokraustoiminnan  ja  mainosmyynnin  sopimusrekisterin  tietolahteend  ovat
tilavuokrasopimukset ja mainosmyyntisopimukset.

Myyntilaskutuksen asiakasrekisterin (Netvisor) tietolahteen& ovat Heeros-reskontraohjelman
vanha asiakasrekisteri ja jasenrekisteri, jasenkerhojen jasenrekisteri, viljelytoiminnan
asiakasrekisteri, tapahtumien ja retkien asiakasrekisteri, tilavuokrauksen ja mainosmyynnin
sopimusrekisteri, esiintymis-, yhteistyd- ja sponsorisopimukset sekd saadut laskutusosoitteet.



11. Asiakaskysely- ja palauterekisterin tietolahteena ovat manuaaliset ja sahkoiset

10.

kyselylomakkeet.

. Tiedon sailytysaika

Jasenrekisterin tietoja sailytetdan koko jasenyyden keston ajan. Jasenrekisterin tiedot
poistetaan valitttmasti jasenen erotessa jasenyydesta tai jasenen menehtyessad. Jasenen
eroilmoitusta  sailytetddn kolme kalenterivuotta eroamisen jalkeen mahdollisten
myyntisaatavien perinndn vuoksi (laki velan vanhentumisesta 15.8.2023/728).

Hallituksen jasenrekisterin tietoja sdilytetddan koko jasenyyden ajan. Hallituksen
jasenrekisterin tiedot poistetaan valittbmasti jasenen erotessa hallituksen jasenyydesta tai
jdsenen menehtyessa. Hallituksen jasenen eroilmoitusta sailytetddn kaksi kalenterivuotta
eroamisen jalkeen.

Vapaaehtoisrekisterin  tietoja  sdilytetddn koko vapaaehtoisuuden keston ajan.
Vapaaehtoisrekisterin tiedot poistetaan valittdmasti vapaaehtoisen erotessa jasenyydesta tai
vapaaehtoisen menehtyessa.

Jasenkerhojen jasenrekisterin tietoja sailytetddn jasenyyden keston ajan. Jasenrekisterin
tiedot poistetaan valittémasti osallistujan erotessa jasenyydesté tai osallistujan menehtyessa.

Kurssitoiminnan ja verkkokaupan asiakasrekisterin tietoja sailytetaan Hellewi-jarjestelmassa
tilastoinnin, kirjanpidon ja myyntisaamisten perinndn vuoksi enintddn kuuden vuoden ajan
ilmoittautumisesta  (kirjanpitolaki ~ 30.12.1997/1336, laki velan  vanhentumisesta
15.8.2023/728). Kurssitoiminnan asiakasrekisterin tiedot poistetaan kuitenkin valittomasti
asiakkaan niin pyytdessa, jos asiakkaalla ei ole avoimia maksuja.

Viljelytoiminnan asiakasrekisterin tietoja sailytetdan vuosi osallistumisen alusta léhtien. Syyna
ovat seuraavan vuoden Vviljelytoiminnan koordinoinnin  tarpeet. Viljelytoiminnan
asiakasrekisterin tiedot poistetaan valittémasti asiakkaan niin pyytaessa.

Tapahtumien ja retkien asiakasrekisterin tapahtumamyyijia koskevia tietoja sailytetdan vuosi
iimoittautumisen alusta lahtien. Syyna ovat tapahtumien seuraavat vuoden koordinoinnin
tarpeet. Asiakasrekisterin tiedot poistetaan valittémasti asiakkaan niin pyytédessa. Retkien
asiakastiedot poistetaan heti retken toteutumisen jalkeen.

Kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten rekisterin tietoja sailytetdan niin kauan
kuin jasenet ja vapaaehtoiset vastaanottavat kulukorvauksia. Tietoja sailytetdan kirjanpidon
vuoksi kuuden vuoden ajan maksusuoaritteesta (kirjanpitolaki 30.12.1997/1336). Rekisterissa
olevat tiedot poistetaan verkkopankista jasenen ja vapaaehtoisen niin pyytaessa.

Tilavuokraustoiminnan ja mainosmyynnin sopimusrekisterin tietoja sailytetdan kirjanpidon ja
myyntisaamisten perinndn vuoksi kuuden vuoden ajan sopimuksen teosta (kirjanpitolaki
30.12.1997/1336, laki velan vanhentumisesta 15.8.2023/728).

Myyntilaskutuksen asiakasrekisterin tietoja sailytetdédn niin kauan kuin asiakkaat ovat
asiakassuhteessa. Kirjanpidon ja myyntisaamisten perinndn vuoksi asiakastiedot sailytetdan
kuuden vuoden ajan (kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, laki velan vanhentumisesta
15.8.2023/728).



11. Asiakaskysely- ja palauterekisterin henkilGtietoja sailytetdén niin kauan, kunnes henkilétietoja

vaativa arvonta on suoritettu, jonka jalkeen tiedot poistetaan. Anonyymeja
asiakaskyselylomakkeita sailytetdaan enintddn kolme vuotta.

9. Tietojen sdanndnmukainen luovutus ja siirto

1. Asiakasrekistereiden tietoja vdlitetaan tarvittaessa Rientolan Setlementti ry:n organisaation

sisalla niille, joilla on tyénsa puolesta oikeus kasitelld ko. rekisterin tietoja. Rekisterinpitaja ei
luovuta asiakasryhmien tietoja organisaation ulkopuolisille tai kayta tietoja muuta tarkoitusta
varten ilman rekisterdidyn suostumusta.

Tietoja asiakasrekisteristda toimitetaan organisaation ulkopuolisille vain rekisterdidyn
suostumuksella tai kun soveltuva lainsaadantd velvoittaa luovuttamaan henkildtietoja esim.
viranomaiselle lain vaatimalla tavalla. Rientolan Setlementti ry varmistaa tietojen
lainmukaisen kasittelyn sopimusjarjestelyin sekd ohjeistaa kolmansia osapuolia tarvittaessa
tietojen suojatusta kasittelysta.

a. Tietoja hallituksen jasenistd luovutetaan suojatulla yhteydelld tietoja pyytaville
avustus- ja pankkitoimijoille hallituksen jasenten suostumuksella. (2)

b. Tietoja vapaaehtoisrekisterin vapaaehtoisista luovutetaan vapaaehtoisen
suostumuksella TULE-hankkeen toiminta-aikana yhteisen TULE-hankkeen
kayttoon. TULE-hankkeen jalkeen tietoja voidaan luovuttaa vain vapaaehtoisen
erityiselld suostumuksella muiden hanketoimijoiden (Sopimusvuori ry ja
Kansalaistalo Mansikkapaikka) kayttoon. (3)

c. Tietoja kulukorvausta saavista jasenista ja vapaaehtoisista ja heidan toimittamiaan
menoselvityksia siirretaan rekisterinpitajan ja tilitoimisto Palvelukonttori Tarkan
valilla tietosuojatulla yhteydelld, Netvisor-ohjelmassa tai Visma Scannerilla
jasenen ja vapaaehtoisen suostumuksella. Jasen tai vapaaehtoinen voi toimittaa
menoselvityksen kuitteineen suoraan tilitoimistoon joko suojatulla yhteydella tai
Visma Scanner -ohjelmalla. (5)

d. Henkiltietoja voidaan luovuttaa ilman suostumusta kolmansille osapuolille, jos se
on valttamaténta Rientolan Setlementti ry:n sek&@ jasenen, vapaaehtoisen tai
asiakkaan oikeuksien tai turvallisuuden takaamiseksi, petosten tutkimiseksi tai
viranomaistiedusteluihin vastaamiseksi.

3. Yhdistys saa tiedottaa toiminnastaan jasenille, eika sitd pidetda suoramarkkinointina.

Rientolan Setlementti ry ei kayta vapaaehtoisten, asiakkaiden ja verkkokaupan asiakkaiden
tietoja markkinointiin, mainontaan tai muihin kaupallisiin toimenpiteisiin ilman heidan
suostumustaan.

Rientolan Setlementti ry:n jasen-, vapaaehtois- ja asiakasrekistereiden (1.—11.) tietoja ei
luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Jos tietoja poikkeuksellisesti siirretaan EU/ETA-
alueen ulkopuolelle, varmistetaan henkildtietojen suojan riittdva taso soveltuvan
lainsaadanndn mukaisesti.

10. Rekistereiden suojaus

1.

Manuaalinen aineisto sailytetddn lukollisessa kaapissa Rientolan Setlementin
toimistotiloissa. Vanhentunut aineisto tuhotaan tietoturvallisesti. (arkaluontoinen tieto)

e Jasenanomukset ja paivitetty jasenrekisteri

e Vapaaehtoisrekisteri

e Viljelytoiminnan asiakasrekisteri

¢ Tapahtumien ja retkien asiakasrekisteri

e Tilavuokraustoiminnan ja mainosmyynnin sopimusrekisteri



2.

¢ Kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten menoselvitykset
e Asiakaskysely- ja palauterekisteri

Sahkdinen aineisto sdilytetddn pilvipalveluissa ja tietokoneilla tietosuojatusti.
e Tietosuojattu Yhdistysavain-pilvipalvelu, johon vaaditaan kirjautuminen.
o Jasenrekisteri
o Hallituksen jasenten henkil6tiedot
e Tietosuojattu kurssitoiminnan Hellewi-verkkokauppa, johon vaaditaan kirjautuminen.
Hellewi-verkkokaupan yhteys on salattu ja se on suojattu palomuurilla ja muilla tarvittavilla
teknisilla toimenpiteilla Euroopan Unionin tietosuojakaytanteiden mukaisesti.
o Kurssitoiminnan ja verkkokaupan asiakasrekisteri
e Tietosuojattu tallennus toiminnanjohtajan ja tietoja kasittelevien tyodntekijoiden tai
itsendisesti organisoituvien jasenkerhojen vastuuhenkildiden tietokoneille. Tietokoneella
tietojenkasittely on suojattu henkilokohtaisella kayttajatunnuksella ja salasanalla.
(arkaluontoinen tieto). Toiminnanjohtajan tietokoneessa on kiintolevyn salausjarjestelma.
Toimiston tietokoneilla sijaitsevien sahkdisten aineistojen kopiot sailytetdaan lisaksi
Microsoftin tietosuojatussa OneDrive-palvelussa, johon liittyva yhteys on salattu ja se on
suojattu palomuurilla ja muilla tarvittavilla teknisilla toimenpiteilla Euroopan Unionin
tietosuojakaytanteiden mukaisesti.
o Hallituksen jasenten henkilGtiedot
o Vapaaehtoisrekisteri
o Jasenkerhojen jasenrekisteri
o Viljelytoiminnan asiakasrekisteri
o Tapahtumien ja retkien asiakasrekisteri
o Tietosuojattu Netvisor-kirjanpito-ohjelma ja Osuuspankin yritysverkkopankki, joihin
vaaditaan vahvan tunnistautumisen kirjautuminen.
o Kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten rekisteri
o Myyntilaskutuksen asiakasrekisteri
e Tietosuojattu Google Forms -tallennustila
o Asiakaskysely- ja palauterekisteri

11. Tietoja kasittelevat tahot

hPwpPE

o,

N

9.

Jasenrekisteria kasittelevat toiminnanjohtaja ja toimistosihteeri.

Hallituksen jasenrekisteria késittelee ainoastaan toiminnanjohtaja.

Vapaaehtoisrekisteria kasittelevat toiminnanjohtaja ja vapaaehtoistydn koordinaattori.
Jasenkerhojen jasenrekisteria kasittelevat itsenaisesti organisoituvien jasenkerhojen
vastuuhenkil6t ja toiminnanjohtaja.

Kurssitoiminnan ja verkkokaupan Hellewi-asiakasrekisterid kasittelevat toiminnanjohtaja ja
muut  hallintotimin  tyontekijat  (esim.  toimistosihteeri,  kurssisuunnittelija ja
viestintatydntekija). Kurssiohjaajat voivat tarkastella rajoitetuilla oikeuksilla ohjaamiensa
kurssien asiakasrekisteritietoja.

Vilielytoiminnan  asiakasrekisteria  kasittelee  viljelytoiminnan  koordinaattori  ja
toimistosihteeri.

Tapahtumien ja retkien asiakasrekisteria kasittelee toimistosihteeri.

Kulukorvauksia saavien jasenten ja vapaaehtoisten rekisteria kasittelevat toiminnanjohtaja
ja Palvelukonttori Tarkan Kirjanpitaja.

Myyntilaskutuksen asiakasrekisteria kasittelevat toiminnanjohtaja ja toimistosihteeri seka
Palvelukonttori Tarkan kirjanpitgja.

10. Tilavuokraustoiminnan sopimusrekisterié kasittelevét toiminnanjohtaja ja toimistosihteeri.
11. Asiakaskysely- ja palauterekisteria kasittelevat toiminnanjohtaja ja muut hallintotiimin

tyontekijat, joiden tyttehtaviin kysely liittyy.



12. Rekisterdidyn oikeudet

a)

b)

d)

Rekisteroidylla on oikeus saada péaéasy hantd koskeviin henkilttietoihin ja tarkastaa ne
olemalla yhteydessa Rientolan Setlementti ry:n toimistoon, toimisto@rientola.fi, p. 041 314
9721 tai toiminnanjohtaja Sanna Natunen sanna.natunen@rientola.fi, p. 044 970 5205.

Rekisteroidylla on oikeus (EU 2016/679 artikla 77) tehda valitus valvontaviranomaiselle
tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos han katsoo, ettéa henkilotietojen kasittelyssa rikotaan
asetusta.

Rekisteroidylla on oikeus (EU 2016/679 artikla 16) vaatia rekisterissa olevan itsedan
koskevan virheellisen tiedon korjausta.

Rekisteroidylla on oikeus (EU 2016/679 artikla 17) saada rekisterinpitdja poistamaan
rekisteroityd koskevat henkildtiedot. Oikeutta poistaa tiedot ei sovelleta lakisdateisissa
rekistereissa.

Rekisteroidylla on oikeus (EU 2016/679 artikla 20) siirtdaa henkildtietonsa jarjestelmasta
toiseen, edellyttaen, etta kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja etta se
tehdaan automaattisesti. Rekisteréidylla on myo6s oikeus saada siirrettya tietonsa suoraan
rekisterinpitajalta toiselle, mikali se on teknisesti mahdollista. Oikeutta siirtda tiedot
jarjestelmasta toiseen ei sovelleta lakisdateisissa rekistereissa.

Tarkastus-, korjaus-, poisto- seka siirtopyynto tulee lahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna
kohdassa 12 a) mainituille rekisterin yhteyshenkildille.
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